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Solicitud Constancia trimestral frente a la exoneracion de cobros de copagos y cuotas moderadoras
- cumplimiento del Decreto 1652 de 2022 (Beneficiarios 9 Sentencias CIDH)

Desde Maria Fernanda Cardona <apoyo.victimas2@saluddecaldas.gov.co>
Fecha Mar 12/05/2026 10:26

Para Viviana Franco Gonzalez <vfrancog@sura.com.co>; Melissa Cardona Reina
<melissa.cardona@nuevaeps.com.co>; miry.tuiran@fps.gov.co <miry.tuiran@fps.gov.co>; Angela Patricia
Catano Perez <angelacap@saludtotal.com.co>; MARIA CRISTINA ACEVEDO Marin
<macevedo@fomag.gov.co>; pqrsd@esehospitalsanfelix.gov.co <pqrsd@esehospitalsanfelix.gov.co>;
pqrsd@esehospitalsanfelix.gov.co <pgrsd@esehospitalsanfelix.gov.co>; Coordinacién Médica ESE San José
Samanéa <coordinacionsanjosesamana@gmail.com>; psicologapic2024 <psicologapic2024@gmail.com>;
clinicaralsedeneira@gmail.com <clinicaralsedeneira@gmail.com>; siau.hospitalneira@gmail.com
<siau.hospitalneira@gmail.com>; Yesica Suarez Giraldo <ausuario@santasofia.com.co>; Laura Daniela
Castafio Gomez <psicologiahgsi@gmail.com>; enfermera.inter2@gmail.com <enfermera.inter2@gmail.com>;
pypmaternoperinatallaureles@gmail.com <pypmaternoperinatallaureles@gmail.com>;
pypmaternoperinatallaureles@gmail.com <pypmaternoperinatallaureles@gmail.com>;
catalinam@virreysolisips.com.co <catalinam@virreysolisips.com.co>; saludpublica@medicareips.com.co
<saludpublica@medicareips.com.co>; vacunacionmanizales3@meide.com.co
<vacunacionmanizales3@meide.com.co>; Luz Adriana Florez Morales <luz.florez@zentria.com.co>

CcC Angela Cristina Grajales Yepes <gestionvca@saluddecaldas.gov.co>
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Buenos Dias:
Cordial Saludo,

El Ministerio de Salud y Proteccion Social y el Sector Salud en su totalidad, en el marco de sus
competencias, debe dar cumplimiento a lo ordenado por La Corte Interamericana de Derechos
Humanos CIDH, en las Sentencias por las cuales ha sido condenado el Estado Colombiano, por hechos
de violencia en el marco del conflicto armado y de la violencia sociopolitica que se ha vivido en el pais.

Mediante Decreto 1652 de 2022 que adiciond el Titulo 4 a la parte 10 del Libro 2 el Decreto 780 de
2016, el Ministerio de Salud y Proteccién Social definiéd el nuevo régimen aplicable para que las
Entidades Promotoras de Salud y las Entidades Adaptadas, efectien cobros por concepto de pagos
compartidos o copagos y cuotas moderadoras, segin corresponda, a los afiliados cotizantes y sus
beneficiarios en el Régimen Contributivo y a los afiliados del Régimen Subsidiado del Sistema General de
Seguridad Social en Salud.

En este contexto, la Direccidn Territorial de Salud de Caldas viene implementando la Medida de
Reparacion en Salud con Enfoque Psicosocial para los Beneficiarios reconocidos en el marco de nueve (9)
Sentencias de la Corte

Interamericana de Derechos Humanos, en adelante CIDH — Sentencia 19 Comerciantes y Sentencia
Masacre ltuango, la cual consta de dos componentes: i) Componente de Atencion Psicosocial



implementado a través de convenios de asociacion suscritos por el MSPS; ii) Componente de Atencién
Integral en Salud con enfoque Psicosocial,
implementado por los actores del SGSSS.

Conforme con las acciones establecidas para el seguimiento de la Medida de

Reparacion en Salud para los casos de la Corte IDH, desde la Direccion Territorial de Salud De Caldas —
Subdireccion de Salud Publica - Linea Poblacion Victimas del Conflicto Armado nos permitimos
notificar que, conforme a la CIRCULAR N° DG100-0065 del 2023-06-07 con Asunto: “CIRCULAR
COPAGOS Y CUOTAS MODERADORAS - SGSSS CALDAS” expedida por la DTSC y la CIRCULAR EXTERNA
2024100000000003-5 DE 2024 del 06-02-2024 expedida por la Superintendencia Nacional de Salud con
Asunto: “POR LA CUAL SE IMPARTEN INSTRUCCIONES SOBRE EL COBRO DE CUOTAS MODERADORAS Y
COPAGOS DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL DECRETO 1652 DE 2022 EXPEDIDO POR EL
MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL, Y SE MODIFICA PARCIALMENTE EL TiTULO VII DE LA
CIRCULAR EXTERNA 047 DE 2007, MODIFICADA POR LA CIRCULAR EXTERNA 008 DE 2018",_las
entidades del SGSSS deberan reportar para esta Vigencia una_CERTIFICACION de orden Trimestral,
firmada por la Gerencia o el Representante Legal de la entidad, donde establezcan CUMPLIMIENTO
con la_exoneracion de copagos y cuotas moderadoras a los Beneficiarios de las 9 Sentencias, de igual
forma, si se llegase a presentar estos COBROS deberan remitir los Soportes y Evidencias de la Gestion
realizada por las entidad frente al incumplimiento del Decreto mencionado con anterioridad.

Es de tener presente que, en el Departamento de Caldas, no se han presentado incumplimientos en el
Decreto desde el Mes de Mayo del 2025 a la fecha, sin embargo, para verificacion por parte de la
Superintendencia Nacional de Salud se requiere el documento que certifique y valide que
efectivamente las entidades del SGSSS si estan generando cumplimiento al Decreto 1652 de 2022.

Por lo tanto, las fechas de entrega de esta informacidn son las siguientes:
1) JUEVES, 28 DE MAYO DEL 2026
2) VIERNES, 28 DE AGOSTO DEL 2026
3) VIERNES, 27 DE NOVIEMBRE DEL 2026.

La informacién debera ser remitida a los correos electrénicos gestionvca@saluddecaldas.gov.co vy
apoyo.victimas2@saluddecaldas.gov.co, en los tiempos establecidos. Si esta informacion no es enviada
por las entidades se remitird Requerimiento por incumplimiento a los Lineamientos de la Medida al
Ministerio de Salud y Proteccidn Social, Supersalud y Procuraduria General de la Nacidn.

Frente a lo anterior, las entidades que deberan generar respuesta a la solicitud son:

Entidades Administradoras de Planes de Beneficios- EAPB: NUEVA EPS, SURA, SALUD TOTAL, FONDO
NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO NACIONAL - FOMAG Y FONDO PASIVO
SOCIAL FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA.

ESE’s: ESE San Félix, ESE San José de Samana, ESE San Simodn de Victoria, ESE San José de Neira, ESE
Hospital Departamental Universitario Santa Sofia de Caldas, ESE San Isidro,

IPS PRIMARIAS: Clinica Roque Sede Neira, Interconsultas, Viva 1A, Virrey Solis, Medicare, MEIDE IPS
LA DORADA.

Red Hospitalaria: AVIDANTI, SES, Ospedale, Confa — San Marcel, LA PRESENTACION

Red Prestadora de las EAPB:


mailto:gestionvca@saluddecaldas.gov.co
mailto:apoyo.victimas2@saluddecaldas.gov.co

- Oncélogos del Occidente

- Diagnostimed

- Instituto Oftalmoldgico de Caldas Sede Manizales
- Instituto Oftalmologico de Caldas Sede La Dorada

- CLINICA CLEO - ESTUDIOS OFTALMOLOGICOS S.A.S
- Plenamente

- Union de Cirujanos

- MEIDE

Gracias por la atencién.

MARIA FERNANDA CARDONA VILLEGAS
DIRECCION TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS
PROFESIONAL DE APOYO

LINEA VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO
PSICOLOGA
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